ZMLU \ A O SPOLUPRACI PRI OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
A O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Nizsie uvedené strany

TRESOFT s.r.0 |
so sidlom Cejl x7 62. Brno, 602 00, Ceska republika By

1C: 262 97 850 | .
zapisand v obchodnom registri vedenom Krajskym sidom v Brne, oddiel C, viozka 42453

zastpena: Ing. Jifi Halousek. MBA. konatel )

na strane jednej ako autor

Centrum socidlnych sluzieb - CHMELINEC
so sidlom ul. Hostinska 162073, Puchov. 020 01, Slovenska republika

1CO:

17066913

zastapena: Ing. Andrea Jankovicova, poverena riadenim
na strane druhej ako nadobadatel

{autor a nadobudatel’ d'alej spolo¢ne tiez len ako .zmluvné strany™)

uzatvaraji v stilade s pst. § 269 ods. 2 zikona & 513/1991 Zb.. obchodného zakonnika. v G¢innom zneni (d'alej len

~obchodny zakoniik), a dalej v stlade s ¢l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rad¥ (B ) 2016/679 2 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych (idajov a o volnom pohybe takychio tdajov, kiorym sa zruguje

smernica 95/46/LS (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov, dalej len ..GDPR™) tito
zimluvu o spelupraci pri ochrane osobnych tdajov a o spracavani osobn¥ch tdajov:

Preambula

Zmluvneé strany. vedomé si doleZitosti ochrany osobnych Gdajov, v snahe dodrzat’ vietky povinnosti pre ne

v ramci ich ¢innosti vyplyvajice a s cielom prispiet’ k zakonnému a transparentnému spractivaniu osobnych udajov za
pomoci vhodnych organizacnych a technickych opatreni, uzatviraji tito zmluve o spoluprci pri ochrane osobnych
udajov a o spracuvani osobnych tdajov (dalej len Lzmive™) v nasledujicom zneni:

I. Uvodné ustanovenia a predmet zmluvy

Zmluvné strany zhodne vyhlasuji, 7e medzi autorom a nadobudatel'om bola diia 1.9.2021 uzatvorena licenéna
zmluva IS Cygnus. na zéklade kiorej sa autor zaviazal poskytnal nadobidatelovi pre jeho osobna, resp. intern
potrcbu licenciu k pouzivaniu pocitatového programu IS Cygnus, a to v rozsahu v prisludne] zmluve blizsie
specifikovanom, za ¢o sa nadobidatel zaviazal hradit’ autorovi dohodnut odmenu (dalej len Jficenéud zninva™;
potitacovy program a pripadne volitelné rozsirujice moduly vztahujice sa k tomuto programu d'alej spoloéne len
SJrocitalovy program’). “

Pocitacovy program je viecbecne uréeny pre vedenie agend poskylovatelov socialnych sluzieb, s ¢im je spravidla
spajené tiez spracivanie roznych osobnych udajov klientov tychto poskytovatelov (v tomto pripade
nadobudatela). Vzhladom k uvedenému zmluvné strany zhodne vyhlasuji a bertt na vedomie. ze poditacovy
program je pouzivany tiez ku spraciivaniu osobnych Gdajov, ato vritane spracivania tzv. cithvych adajov —
osobitnych kategorii oschnych Gdajov (predovietkym udajov o zdravotnom stave klientov nadobiidatela): (vietky
osobné adaje 5;)1‘?c€1\-'ané pocitatovym programom dalej len Losobné tdaje”).

Subjektom. ktory uréuje Ocely a prostriedky spracivania osobnych Udajov prostrednictvom  pogitacového
programu, a je teda ich prevadzkovatel'om, je nadobiidatel”.

»

Vzhladom k tomu. Ze potitatovy program je inslalovany a prevadzkovany n nadobidatela a na jeho vlasinej
infragtruktiire. a (s vynimkou ad ioc situacii popisanych v ¢l 1M1 tejto zmlm\ ) ani inak nedochadza pri pouZivani
pocitacového programu nadobudatePom zo strany autora ku spractivaniu asobnych tidajov. nevystupuje autor vo
vztahu kosobnym adajom spracvanym pocitatovym  programom zdsadne v pezicii sprostredkovatela.
Z uvedeného vyplyva. ze zodpovednost' za zaistenie adekvitnej ochrany osobnych tidajov nesie v plnom rozsahu
nadobtdatel’ a tento musi zaistit splnenie vietkych s tym spojenvch povinnosti, predovietkym povinnosti
vyplyvajucich z platnej a ¢innej pravnej apravy. S ohladom na spdsob prevadzkovania pocitatového programu
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(tzv. on-premise produkty) berie nadobidatel” vyslovne na vedomic. Ze autor zo svojej pozicie ani nemdze niest
zodpovednost za bezpetnost osobnych tdajov spracivanych tymto poéitadovym programom.

[ Ked” autor zasafne nie je sprostredkovatelom osobnych Gdajov spracovanych prostrednictvom pocitatového
programu. mé zdujem na tom, aby i pri tomto spracivani bola zaistena najvyssia miera ochrany dotknutych
osobnych ddajoy. Kedze moze dalej autor pri plneni niekiorych povinnosti, ktoré mu z licenénej zmluvy
vyplyvaji, \-'ojsl’idn styku s osobnymi ddajmi. je cielom tejto zmluvy upravil’ tiez s t¥mto stvisiace prava a

povinnosti zn]lu\frl)}ch stran.

Predmetom ftejio
osobnych udajov

zmluvy je Oprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvngch stran savisiacich so spractivanim
nadobidatefom veobeene pri pouzivani poditacového programu, a fo uz s prihliadnutim

k pravne] aprave predstavovane] predovietkym (nie viak vyludne) GDPR a zdkonom ¢, 1872018 7.z.. o ochrane

osobnych Gdajov

Predmetom tejto

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len Lzdkon o ochrane osobuych tdajov™).

zmluvy je dale] tiex Oprava vzdjomnych prav a povinnosti zmluvnych stran sivisiacich so

Specifickymi operdciami spracivania, kukiorym pri pouzivani poéitacového programu nadobudatelom

vynimaocne tiez

osobnyeh fdajov,

predchadzajicej

Pre vvlacenic p

moZe z jeho iniciativy dochadzat, a pri ktorveh sa autor podiela aj na vlastnom spracivani
g tzn. vystupuje v pozicii sprostredkovatela v zmysle GDPR. Zmluva o spractiivani podla
sety je obsiahnuta v ¢l 11 tejto zmluvy.

bchybnosti zmluvné strany vyslovne kondtatuji. #e v suvislosti s pouzivanim poéitadového

programu nadobuidatelom je pravidlom. Ze sa autor na vlasinom spractvani osobnych Gdajov nijak nepodiela:
situdcie upravend v ¢l. 11 tejto zmluvy st teda vynimkou z tohto pravidla.

Nadobuidatel, al
programom, jeho
siicasnom zvazer
moZu pri spraciiv

IL Vyhldsenia a zaviizky zmluvnych strin
(vicobeeny rezim podla €L L. bodu 1.6. tejto zmluvy)

o prevadzkovatel osobnych udajov, vyhlasuje, Ze sa ddkladne zoznamil s poditatovy¥m
funkénostou a moznostami nastavenia. a to §pecidlne z hladiska ochrany osobnyeh adajov (pri
i rozne pravdepodobnych a rézne zavaznych rizik pre prava a slobody dotknutych osob, ktoré
ani ich osobnych Gdajov pocitacovym programom nastar’). Na tomio zaklade vvslovne vyhlasuje.

ze pocitacovy program zodpovedd jeho potrebam a je sposobily k zaisteniu adekvatnej ochrany osobnych idajov,
ktoré hodla pri pouzivani potitacového programu spracavat’.

Nadobutdatel heriie na vedomie, Ze ako prevadzkovatel osobnych adajov je to on, kio zodpoveda za to. ke

spraclivanie osob
vietky pravnymi
programom sa v§
sucinnost’ potiebi

nych tdajov prostrednictvom pocitadového programu bude prebiehat zikonne a bude spliovar’
predpismi stanovené poZiadavky. V sovislosti so spracivanim osobnych tdajov poéitadovym
ak autor zavizuje poskytnil nadobuadatelovi (na jeho vyZiadanie) v primeranom rozsahu vietku
10k nastaveniu pouzivania poé¢itadového programu tak, aby bola Co najlepdie zaistena bezpednost

spraciivanych osobnych ddajov.

Nadobudatel sa
predpismi (predo

Nadobudatel” sa

zaviizuje pri spractivani osobnvch fidajov postupovat’ ako v sglade s relevantnymi praviymi
vsetkym s GDPR a zakonom o ochrane osobnych tidajov). tak s touto zmluvou.

|zavizuje prijat vetky vhodné organizadné, bezpeénosiné a lechnické opatrenia tak, aby

zodpovedali relevaninej pravne) Uprave a sucasne tak. aby bola zaistend zodpovedajiica froven ochrany

spractivanych os

obnych adajov. V tejto savislosti sa predovietkym zaviizuje prijat také opatrenia, aby bol

vyliceny ncoprélncn'\'-' alebo ndhodny pristup ku spracuvanym osobnym adajom, ich zmena, zni¢enie ¢i strata,

neopravneny prel

Autor vyhlasuje,

hos. neopravnené spracivanie, ako aj iné zneuzitie spracvanych osobnych idajov.

ze pri plneni svojich zavizkov v zmysle licenéne] zmluvy, neméa zaujem na spristupiovani

akychkol'vek osabnych tdajov (predovietkym osobitnych kategdrii osobnych tdajov dotknutych 0sdb). ¢o sa
nadobudatel za\fﬁzuje pri svojej cinnosti re§pektovar’. V danej suvislosti sa nadobudatel’ predovicthym zaviizuje.
#e prijme vietky jopatrenia k tomu, aby pri poskytovani uzivatel'skej podpory (predovietkym pri vyuziti néstroja
~Vzdialena pomoc®, kedy autor ovldda PC nadobidatela vyluéne pod priamym dohfadom a podla pokynov
nadobidatela. resp. jeho zamestnancov). instalacnej podpory a dalej pri osobnom zaskolovani nadobiidatela na
mieste (tzn. zaskolovanie konkrétnych osob k tomu nadobidatelom poverenych. spravidla v priestoroch
nadobudatela) zq strany autora. nedo$lo k neopravnenédmu pristupu autora k osobnym tdajom fyzickyveh 0sab (a

to predovietkym
sa zdravotného s
vyuziti uvedenyc

V pripade postup
podmienok (pred

tvm citlivem, resp. asobitnym kategdridm osobnych tdajov, ako st v prvom rade ndaje tvkajice
tavu). Nadobudatel je teda povinny prijat’ vietky opatrenia k tomu. aby osobné udaje boli pri
1 ndstrojov dostatoéne chranené.

u podla predchadzajiceho bodu tohto &lanku zmluvy a pri sacasnom dodrzani tam uvedenych
hvietkym, Ze sa autor zavizuje postupovat iba podla pokynov nadobudatel’a a pod jeho priamym

dohladom. a to |aj v pripade osobného zaikolenia) zodpoveda za dodrZiavanie ochrany osobnych Gdajov a
zavedenie vhodnych opatreni nadobudatel’; autor sa viak k tomuto Géelu zaviizuje poskytovat’ nadobudatelovi

potrebnii sacinnost’.

(2%
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Pokial’ by. i nap
z licencnej zmluy
spracivanych po
talcvmto vsobnyn
zabezpetenie oso

Povinnost” ml¢an
autora a d'alSie og

osobnymi tdajmil

alebo prislugnych
podla zvlastnych

rick zhora uvedenym zaviizkom nadobidatela. doslo pri plne?ﬁ povinnosti. ktoré autorovi
y plynt. k pristupu autora (resp. nim poverenych pracovnikov) k akymkolvek osobnym Gdajom
Citacovym programom, zaviizuje sa autor zachovival micanlivost ako vo vztahu k vietkym
1 Gdajom. tak aj vo vzlahu k bezpecnostnym opatreniam, ktorych zverejnenie by ohrozilo
hiyveh tdajov.

’ivasti podla predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku zmluvy sa vztahuje tieZ na zamestnancov

oby, ktoré v ramei plnenia svojich opravneni a povinnosti pre autora vojdi do styku s takymito
Povinnost’ mléanlivosti trva po neobmedzend dobu. a to aj po skonceni pracovného pomeru
prac pre autora. Povinnost’ zachovavat’ miganlivost’ sa nevz'ahuje na informacnii povinnost
zakonov. DodrZiavanie ziviizkov v zmysle tohto bodu zmluvy bude zaistovat autor, ktory sa

v tejto savislosti za

diizuje svojich zamestnancov a d’alSie osoby o povinnosti dodrZiavat' micanlivost’ riadne pougic

a k tomuto ich Uaz zodpovedajucim sposobom zmluvne zaviazat', Tymito ustanovenim zmluvy viak nie s nijak

dotknuté pmmnhstl

osobnym Gdajom

Zmluvng strany z

opravneny zbierat

{(funkcionalit) v p
nedochadza k pre
ale iha ku sprac
nadobidatefovi ¢

I ked” primarnu #

dovoluje si mu a

nadobidatel'a, predovietkym povinnost zamedzit autorovi v pristupe k akymkolvek
spracuvanym v pocitatovom programe.

hodne kondtatuji, Ze aulor je v sivislosti s pouzivanim poéitacového programu nadobidatelom
Statistick¢ (anonymné ¢i anonymizované) udaje tykajice sa vyuzitia jednotlivich agend
n¢itatovom programe. a to za i¢elom zvyenia ich kvality. Autor vyhlasuje, 7e pri tomte zbere
osu akychkol'vek osobnych ddajov (tzn. nedochadza pri tom ku spractivaniu osobnych tidajov).
vaniu Statistickych dat vyuzitelnosti jednotlivych funkcii bez sivislosti s dalsimi datami o
tretich osobdch.

odpovednost’ za bezpetnost’ osobnych (idajov a volbu vhodnych opatreni nesie nadobtdatel’.
ior za tcelom dosiahnutia vy$§ej miery ochrany osobnych Gdajov odporuéit prevadzkovanie

databdz potitacového programu prostrednictvom vlastného MS SOI. servera, tzn. formou architekttiry klient-
server, a 10 najm@d v porovnani s menej bezpednymi sposobmi ich prevadzky. u kiorych je mozné vieohecne

i
[RS]

o

predpokladat’ vys
databaze prostred

Sie riziko zneuzitia ¢i ncopravneného spristupnenia tretim osobam (napr, prevadzkovanie
rictvom zdielanej zlozky MDB stibor). E

11 Spraciivanie osobnych adajov
(Specificky rezim podPa €. L. bodu 1.7. tejto zmluvy)

Ked7e v sulade s bodom 1.7. tejto zmluvy moZe pri pouzivani poéitatového programu nadobudatelom vynimoéne

dochadzar zo strg
obsiahnuta zmluy
kitorvch moze k
prevadzkovatela)

Osobnymi Gdajmi,

pri pouZivani pe

(identifikacné adaj

klientov, mforma

urcenych uiivatel

ny autora ku spractvaniu osobnyceh ddajov. je v tomto élanku — pre tieto ojedinelé situbcie —
a o spraciivani osobnych adajov. Dalej v texte sii medzi stranami upravené podmienky, za
tomute spracuvaniu zo strany autora (Coby sprostredkovatela) pre nadobtdatela (coby
dochadzat.

na ktoré sa tdto zmluva o spraciivani vztahuje, sa rozumeji osobné udaje, ktoré nadobudatel
¢itacového programu ulozi do ich databaze, 1j. najmid (daje o klientoch nadobidatefa
¢. idaje o socidlnych a rodinnych pomeroch, informécie o vsobnych zaujmoch a preferencisch
cie o financnom stave apod.) a d'alej adaje o zamestnancoch nadobidatela. prip. inych nim
ov potitacového programu (najmé identifikaéné lidaje a tdaje sivisiace s vikonom zivislej

prace pre nadobtdatela ako st napr. Gdaje o dochadzke, plany smien, podklady pre mzdy apod.). Predmetom
spracuvania podl'z? tohto Elanku zmluvy pritom mézu byt tieZ osobitné kategdrie osobnych tidajov (najmi tdaje o
zdravotnon stave klientov).

Tato zmluva o sp
pocitatovym prog
zmysle bodu 3.5

Nadobudatel tym
bude osobné fdaj
vratane pripadnéh

Spracuvanie osob
oprava poskode
vykonavanie
vykonéavanie hr

prevod, obnova

-activani sa vzrahuje na tych klientov a zamestnancov nadobadatela, ktorych osobné nidaje st
ramon spraciivané. a ktoré sa teda moZu stat’ predmetom nahodnych operacii spracivania v

- tohto ¢clanku zmluvy (dalej len dofknuté osoby™).

o vyslovne poveruje autora spractivanim osobnych tdajov v zmysle tohto ¢lanku zmluvy. Autor
¢ spracivat’ iba na ziklade zdokumentovanych pisemnych pokynov nadobiadatela (a to
o odovzdania osobnych Gdajov do trete] krajiny alebo medzinarodnej organizacii).

wveh udajov moZe spocivat’ vo vykondvani nasledujiicich druhov operacii:

1ej databaze pocitacového programu,

servisnych zdsahov do databdze poéitadového programu,

madnych opericii s osobnymi adajmi spracivanymi prostrednictvom poéita¢ovéhe programu,

¢i export osobnych Gdajov spracivanyeh prostrednictvom poéitatového programu,

vykonanie inéta

vykonanie expoy

|aEtwj podpory,

rtu databazy pocitacového programu autorom pre dalsie vvuzitic nadobudatelom pri skonéeni

trvania zmluvndho vzt'ahu zaloZeného licenénou zmluvou,

A
e}
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to viak vidy

nadebudatel’a v

v kazdom jednotlivom pripade) aZ v naviiznosti na konkrétnu pisomnd poZiadavku
znesen( spravidla formou e-mailu zaslaného na elektronickt adresu autora servisictiresoft.cz.

Sacastou pisom}llej poziadavky podla predchadzajice] vety musi byt vzdy min. Zpecifikacia pocitatového

programu, kforé

o sa poZiadavka tyka. vvmedzenic problému. ktory méa byt vyrieseny, a pozadovanej operdcic

spraclvania (vratane jej rozsahu), ktort ma autor pre nadobidatela vykonat',

Autor je opravneny vykonavat akékolvek operdcie spracivania (individudlne ¢i hromadne) vidy vylucne
v medziach pisommného pokynu nadobiidatela. ako aj v medziach éelu. pre ktory k tymto operdciam spracivania

dochadza. to vie
inak spractvat,

zaviizuje sa, 7e n

tko vzdy v najmengom moZnom rozsahu. Autor nebude do osobnych tdajov nahliadat, prip. ich
l}okiﬂ% toto nie je nevyhnuiné pre splienie poziadavky nadobudatela. Autor tiez vyhlasuje a
a a bude mat nastavené interné procesy tak. aby bolo z jeho strany na najniZsiu moznu Grovei

znizené riziko neppravnen¢ho spristupnenia osobnych tdajov. nahliadania do nich &i ich zneuzitia.

Zmluvné strany spolocne vyhlasuji, Ze zhora uvedeny vypocet operdcii moZného spracivania osobnych tdajov.
ktoré ma autor pre nadobidatela zaistovat’, méze byt na zaklade zvlastne] pisomnej (listinnej alebo elekironickej)
dohody stran d’alej rozdireny s lym, ze konkrétne operdcie spraciivania budd autorom aj v (vchto pripadoch

vykonané na zak

Jade pokynov nadobidatela, v sulade s nimi a touto zmluvou,

Nadobudatel” sti¢asne berie na vedomie. Ze nevyhnutnou podmienkou pre realizaciu jednotlivych operacii

spraclivania spra
programu (aleb

vidla bude tiez akiivne spristupnenie prisluinych osobnych adajov & databiz poeéitacového
y ich dotknutyeh éasti) autorovi. ku ktorym tento inak pristup nema: nadobldatel’ sa zaviizuje

zaistil. Ze spristupnenie databaze podla tejto vety bude v kaZdom pripade vykonané iba v rozsahu nevyhnutnom

pre uskutoénenie

pozadovane] opericie,

Zmluvné strany sa dohodli. Ze vetky operdcie spracivania budi vo vzajomnej sacimnosti vykondvané vzdy tak.

aby bol pristup

autora k osobnym tdajom obmedzeny iba na rozsah potrebny Kk vybaveniu danej poZiadavky

nadobiidatel’a, a sicasne, aby samotné opericie spraciivania boli z pohl'adu ochrany tychto ddajov vykondvané ¢o

najmenej  riziko
prastrednictvom
v konkrétnom pr

vm spdsobom (o napr. znamend, 7Ze jednotlivé opericie budd zdsadne vykondvané
PC nadobudatela a pod jeho priamym dohfadom. s vynimkou sitwdcii. kedy nadobuidatel urdi
pade inak).

Autor vyhlasuje] Ze je schopny zaistit zavedenie vhodnych technickych a organizaénych opatreni tak, aby
spraclivanie osoi%n}}’ch tdajov v zmysle tohto ¢lanku zmluvy spliovalo poziadavky relevanine) pravne) upravy
{vratane GDPR g zakona o ochrane osobnych tdajov) a aby bola zaistend ochrana prav dotknutych osob.

Doba tevania zavizku spracivania osobnych Gdajov autorom v zmysle tohto lanku zmluvy zodpoveda dobe
trvania tejto zmilélvy ako celku, tzn. i zmluva o spraciivani osobnych udajov sa uzatvara na dobu vyplyvajicu z ¢l
V. tejto zmluvy. Samotné spracivanie osobnych tdajov bude viak v kazdom jednotlivom pripade obmedzené iba
na dobu nevyhnutni k vykonaniu operacii podlFa bodu 3.5, tohto ¢lanku: ihned’ po vykonani prisludnych operacii
budii osobné fiddje. ktoré st pripadne v dispozicii autora, v siilade s pravnou tipravou autorom vymazané alebo
vritené spit nadobidatelovi a sicasne déjde k vymazaniu existujicich képii, iba ak nadobudatel’ vopred uréi
v konkrétnom pr'f;mde pisomne inak.

Spracuivanie osli}n}?ch Gdajov autorom bude prebichat’ vyluéne za acelom - plnohodnotného  pouzivania
pocitacového programu nadobudatelom. ked k tomuto méze byt nickedy potrebné vykonat tieZ operacie podla
bodu 3.5. whto élénku zmluvy. Samotny poditatovy program ma nadobGdatel zaujem pouZival’ iba za Géelom
riadneho poskytovania socialnych a zdravotnych sluzieb svojim klientom, ¢o sa tiez zaviizuje pri svojej praci s
tymito programami zaistil'.

|
Autor sa ako sprostredkovatel” pri spraciivani osobnych udajov zavizuje:

a)  spracivat gsobné adaje iba v stlade s ti¢elom podla tohto ¢lanku zmluvy a spésobom v tomto Clanku zmluvy
stanovenom.
prijat vﬁe[k&' vhodné technické a organizaéné opatrenia, ktoré st nutné k zabezpeceniu spraciivania osobnych
tdajov podla predchadzajuceho pism. a) a zodpovedajii s tvm spojenému riziku. aby okrem in¢ho nemohlo
pri tomto spracivani dojst’ k neopravienému alebo ndhodnému pristupu k osobnym tdajom, k ich zmene,
zni¢eniu ¢i strate, neopravinenym prenosom. k ich inému neopravnenému spracuvaniu, ako aj k inému
zneuzitiu osobnyveh tdajov,

spracovat. g dokumentovat’ prijaté a vyvkonané technické a organizaéné opatrenia k zaisteniu ochrany
osobnych l?dajov v stlade s touto zmluvou, GDPR, prislusnymi zidkonmt a inymi vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi. g

po Skonéelhi trvania tejto zmluvy vietky prip. eSte fakticky spractivané osobné ddaje odovzdat
nadobudatelovi ako prevadzkovatelovi osobnych Gdajov. vymazat vietky ich pripadne existujace kopic a
nenavratne| zlikvidovat” osobné udaje, ktoré po odovzdani zostani v dispozicii autora, to vietko v silade
s pravnou dpravou.

b)

d)

Pri stanoveni technickych a organizaénych opatreni na ochranu spraciivanych osobnych tdajov sa autor zaviizuje
(a) posudzovat’ ﬂliziké vyplyvajlice zo spractivania oschnych Gdajov osobami, ktoré maji bezprostredny pristup k
osobnym tdajom. (b) zabranit' neopravnenym osobdm v pristupe k osobnym ddajom a k prostriedkom pre ich
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3.16.

spracivanie. ako [aj neopravnenému Citaniu, vytvaraniu, kopirovaniu. prenosu, uprave ¢i vymazaniu ziznamov
obsahujiicich osqbné tdaje, a {(c) prijat’ opatrenia. kloré umoznia urcit aoverit, komu boli osobné adaje
odovzdané. Pre viylitenie pochybnosti sa vyslovne konstatuje. 7e vietky opatrenia podla tohto bodu zmluvy sa
vztahuji iba k osobam. ktorym pristup a spractivanie osobnych adajov umoZai v zmysle tejto zmluvy autor, nie
viak k osobam, Kjorym pristup k osohnym Gdajom umozni priamo ¢i nepriamo samotny nadobudatel”.

Pri spractivani akobn}?ch fidajov, ktoré prehicha automatizovane. sa aulor dalej zavizuje spracival vietky
informacie a osobné tdaje v solade s poziadavkami systému managementu bezpecnosti informacii a sicasne
zabranit’ ncoprz’w{tenému pristupu k datovym nosicom.

Zamestnanci auio:ra a d'alie osoby, ktoré v ramci plnenia svojich opravneni a povinnosti budi prichadzat do styku
s osobnymi (dajmi v rozsahu potrebnom k vykonaniu tohto ¢lanku zmluvy, sa povinni zachovivat micanlivost o
osobnych tdajoch a o bezpe¢nostnych opatreniach, ktorych zvereinenie by ohrozilo zabezpegenie osobnych
ddajov. Povinnost mlcanlivosti trvd po neobmedzeni dobu. a to aj po skonceni pracovneho pomeru alebo
prisludnych prac |p§e autora. Povinnost zachovavat’ ml¢anlivost sa nevztahuje na informaéni povinnost” podla
zvlaginyeh zikonov. Dodiziavanie zaviizkov v zmysle tohto bodu zmluvy bude zaistovat’ autor, ktory sa v (ejto
stvislosti zavizuje svojich zamestnancov a d'alsie osoby o povinnosti dodrziaval’ ml¢anlivost riadne poudit’ a
k tomuto ich tiez [zodpovedajlicim spésobom zmluvne zaviazat’

Strany tejto ?_.milhvy sa vzajomne zaviizujn poskytoval si pri spractivani osobnych udajov autorom vieiku
sti¢innost’ potrebpi k naplneniu poziadavick stanovenych touto zmluvou, GDPR. prislusnymi zakonmi a inymi
vicobecne zaviiznymi pravnymi predpismi. Zavizok sicinnosti podla predchidzajiicej vety pritom zahiiia tiez
povinnost” autora byt nadobudatelovi napomocny prostrednictvom vhodnych technickych a organizacnych
opatreni, pokial je to mozné, pri splneni nadobudatelovej povinnosti reagovat’ na ziadosti o vykon prav dotknutej
osoby. Rovnako| sa autor zaviizuje by( nadobiidatelovi niapomocny pri zaistovani siladu s povinnostou
zabezpedenia spractivania, pri oznamovani porusenia ochrany osobnych tdajov Uradu na ochranu osobnych
idajov Slovenskej republiky, pri oznamovani porusenia ochrany osobnych adajov dotknutej osobe, pri postdeni
vplyvu na ochranu osobnych fidajov a pri predchadzajicej konzultacii s Uradom na ochranu osobnyeh tdajov
Slovenskej republiky. K podobnej sti¢innosti sa pritom zavizuje tieZ nadobudatel’ vo vzlahu K autorovi.

Autor sa za\-‘éizu;ic poskytnit nadobiidatelovi vietky informacic potrebné k doloZeniu toho. ze boli splnené
povinnosti stanovené tymio &linkom zmluvy a ¢l. 28 GDPR, ¢o zahfha tiez povinnost autora bezodkladne
nadobudatela informovat v pripade, Zze podfa jeho nazoru urcity pokyn poruSuje GDPR alebo iné predpisy
Europskej tnie alebo ¢lenského Statu tykajuce sa ochrany udajov. Autor sa vyslovne zaviizuje. Ze pri spracivani
osobnveh Gdajov| v zmysle lejto zmluvy:

- prijme vietky opatrenia pozadované podla ¢l. 32 GDPR,
- bude dodrziavat podmienky pre zapojenic d'alsicho sprostredkovatela uvedené v ¢l 28 ods. 2 a 4 GDPR,

- bude zohladiiovat povahu spractivania a bude nadobldatelovi (v rozsahu, v ktorom to bude moZng)

napomocny prostrednictvom vhodnych technickych a organizatnych opatreni za G¢elom splnenia povinnosti

nadobﬂdateil’a reagoval na ziadosti o vykon prav dotknutych osob stanovenych v kapitole 111 GDPR. bude
lmdobl'lclatoll’()\-‘i napomocny pri zaistovani siladu s povinnostami podla ¢lankov 32 az 36 GDPR. to vietko

pri zoh!‘adweni povahy spracivania a informacii, ktoré mé autor k dispozicii,

- v nevyhnuthom rozsahu umozni audity. vratane indpekcii. vykonavané nadobudatelom alebo inym k tomu
nadobudatelom poverenym auditorom, a k tymto audilom svojou Cinnostou prispeje.
|

Nadobudatel udéi'ujc autorovi vicobeené pisomné povolenie v zmysle ¢1. 28 ods. 2 GDPR k zapojeniu pripadnych
dralgich sprostredkovatelov do spractivania osobnych udajov.

Nadobudatel sa voéi autorovi vyslovne zaviizuje k dodrziavaniu vietkych povinnosti, kioré mu - ako
prevadzkovatelovi asobnyeh Gdajov — vyplyvaji z tejto zmluvy. GDPR, prisladnych zdkonov a inych vicobeene
zaviznych pravnych predpisov. Zaviizok nadobudatela podla predchadzajicej vety zahffia okrem iného povinnost
autora spracivat iba osobné Gdaje. ku ktorym prevadzkovatel disponuje platnym pravnym titulom v zmysle ¢l 6
GDPR, a to pri dodrzani vietkych zasad upravenych v &l. 5 GDPR a stvisiacich pravaych povinnosti. Za tymto
acelom sa nadobudatel” zavizuje okrem iného zaistit, ze ku spraciivaniu osobnych tdajov bude po celi dobu
spraciivania disponovat’ platnym pravnym titulom spliujicim poziadavky GDPR a daldich pravaych predpisov.
V kazdom pripade, kedy nebude ku spractivaniu osobnych adajov disponovat’ ingm pravnym titulom. sa pritom
nadobtdatel’ zaviizuje zaistit' udelenie pisomného stihlasu dotknutej osoby s tymto spractivanim. a (o priamo vo
vzahu k potitagovému programu. Bez ohfadu na pravny titul, na ktorého ziklade ku spracuvaniu osobnych
adajov dochadza, sa potom nadobidatel zavizuje zaistil tiez adekvatne informovanie a poucenie dotknutych osob
podla GDPR. V pripade porudenia akejkol'vek povinnosti stanovenej tymto bodom zmluvy nadobudatelovi. sa
tento zavizuje nahradit’ autorovi akiikolvek (majetkovii i nemajetkovi) ujmu ( shodu). ktora autorovi v dosledku
daného porusenia alebo v stvislosti s nim vznikne.

| ; o W
Za acelom vylicenia pochybnosti sa vyslovne konstatuje, ze predmetom tohto Clanku zmluvy je iba Gprava
. fd . . , ‘ oy . . E : . ke o
podmienok \-’iaTmchO spraciivania osobnych Gdajov, nie viak uZ vlasiné obchodné. cenové ¢i iné zmluvné
|
|
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podmienky, za kforych autor tieto operacie pre nadobidatela vykondva a ktoré sa riadia prislugnou licenénou
zmluvou alebo zvladtnou dohodou zmluvnych stran. Ziadne ustanovenie tohto ¢lanku zimluvy leda nemdze byt
vykladané ako ziviizok autora k vykonavaniu dotknutych operacii spraciivania, pokial pre to nie je iny zmluvny
ziklad.

IV, Zodpovednost a sankeie

5 ohfadom na skuto¢nost a s prihliadnutim k povahe, rozsahu, kontextu a Géelom spraciivania podra tejto zmluvy,
a aj s ohladom K rézne pravdepodobnym a rozne zavaznym rizikam pre préva a slobody dotknutych osdb. je
povinnostou nadobidatela, coby prevadzkovaiel'a, zaviest vhodné technické a organizaéné opatrenia tak. aby

zaistil a bol schopny doloZit’, ze spraciivanie je vykonavané v silade s relevantnou pravnou ipravou. predovietkym
GDPR.

Autor je za ujmu (majetkovii i nemajetkovil) spdsobent spractivanim osobnych adajov prostrednictvom
potitatového programu zodpovedny iba v pripade. kedy viastnym zavinenim nesplni povinnost” stanovenit na
achranu osobnych udajov vypl¥vajocu z relevaninych pravnych predpisov alebo z tejto zmluvy konkrétne pre
neho, alebo v pripade, kedy zavinene bude v stivislosti so spractivanim osobnych Gidajov poéitaéovym programom

Jednat’ nad rdmec pokynav nadobidatela alebo v rozpore s nimi,

Pokial dojde k uplameniu akychikolvek narokov v stuvislosti so spraciivanim osobnyveh t'adaiov prostrednictvom
pacitacového programu alebo v sivislosti s nim. a to predovietkym dotknutymi osebami alebo Uradom na achranu
osobnych adajov Slovenskej republiky voci antorovi, ktoré viak nevznikli zavinenym poruienim povinnosti autora
v zmysle predchddzajuceho bodu tohto ¢lanku zmluvy. zavizuje sa nadobidatel’, Ze v primerang] dobe, najneskor
viak do 30 dni. po vyzve autora, nahradi autorovi vietku (majetkovi i nemajetkovi) ujmu (3kodu), ktora mu
vziikne z tychto parokov.

V. Trvanie zmluvy

Doba trvania tejto zmluvy zodpovedd dobe trvania licenenej zmluvy. Zmluvné strany sa teda dohodli na tom. 7e
spologne s trvanim licenénej zmluvy zanika ticz zmluvny vzlah zaloZeny touto zmluvou s vynimkou jednotlivich
zaviizkov prevzatych touto zmluvou. z ktorych povahy vyplyva, Ze sa maji v prisludnom rozsahu uplatnit i po
zaniku zmluvného vzahu zalozeného licenénon zmluvou.

V1. Zaverefnd ustanovenia

Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma
platnost’ originalu. Kazda zo zmluvnych strén dostane po jednom rovnopise.

Této zmluva nadobuda platnosti ditom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost” ditom nasledujicim po dni

Jgj zverejnenia v slade s ust. § 47a zikona ¢. 40/1964 Zb.. obéianskeho zakonnika, v zneni neskordich predpisov

(dalej len ,obliansky cakonnili); pokial viak zikon vzmysle § 47a obéianskeho zikonnika neustanovuje
povinne zverejnehie tejto zmluvy, nadobuda zmluva t¢innosti dilom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Pripadna neplatmost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnost ostatnych ustanoveni. Utastnici
zmluvy sa v tomto pripade zaviizuji poskytnit' si vzdjomni suéinnost’ k uzatvoreniu dodatku k zmiuve, kde bude
neplatnd ¢ast” zmluvy nahradend novym dojednanim. a to v lehote do jedného mesiaca potom. ¢o tato potreba
vznikne.

Vietky zmeny tejto zmluvy mozu byl ncinené iba formou pisomnych a ¢islovanyeh dodatkov v listinnej podobe
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

Obidve zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu pred jej podpisom pregitali, s jej obsahom stihlasia a na dokaz
toho pripojuji svoj vlastnoruény podpis.

V Brne dha 1.9, 2021



